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A. TOM TAT DU AN
|. TOM TAT QUA TRINH PUA RA Y TUONG VA TEN DE TAL

- Pt nudc chung ta dang thuc hién cong cudc chuyen d6i so tu trung uwong
dén dja phuong. Vay tai sao chung ta phai thyuc hién chuyén d6i s6 manh m& dén
nhu vay? Chuyén d6i s6 c6 mang lai loi ich gi cho chung ta khong’)

- Ban than chung em 1a nhimg hoc sinh con ng6i trén ghe nha trudong, cling
nhan biét dugce sy quan trong cua viéc thyc hién chuyén déi s6 trong thoi dai méi
nay. Viéc chuyén doi sd s& gitip cho cac cip lanh dao va ngudi lao dong trong co
quan nha nudc, nhan vién va ban giam ddc cac cong ty tu nhan, ...d3c biét 1a giup
cho ban giam hiéu va thiy c6 giang day trong nha truong thuan tién hon trong
quan ly cong viéc ciia minh. Nhan biét dugc tim quan trong ay, ching em di ra
quyét dinh cung nhau tao ra san pham dy thi ctia ching em mang tén: “Robot
thong minh nhic viéc”.

I1. CONG VIEC DA THUC HIEN.

Nghién ctru vé 1ap trinh python trong viét img dung vé tri tué nhén tao.
Khao sat va thu thap thong tin vé cong vi€e cua cac ¢, cac chi, quy thay c6 trong
qua trinh lam viéc, ¥ kién cac ban hoc sinh dé dua ra giai phap. Lap du tru kinh
phi dé 1am dy &n chuan bi théng tin, dir liéu, ndi dung va thiét ké san pham cho du
an.

I11. CACH LAM VIEC CUA SAN PHAM, TiNH SANG TAO.

- Dang robot ¢é dinh dwoc sir dung cong céng trong khudn vién nha
truong, o co quan hay cong ty (nhém thuc hién du an tai nha truong).

+ S& tim, loc thong tin va thong bao dén cho Ban giam hiéu cy thé
lich 1am viéc chung cta nha truong, lich 1am viéc riéng cua tung thay co
Ban giam hiéu néu dugc yéu cau bang giong noi.

+ S& tim, loc thong tin va thong bao dén cho gido vién lich 1am viéc
riéng cho tung giao vién theo thoi khoa biéu va lich 1am viéc chung cua
toan trudng néu duoc Yéu cau bang giong noi.

+S& tim, loc thong tin va thong bao dén hoc sinh thoi khda biéu cu
thé va ké hoach kiém tra danh gia cho ting 16p, ndi quy nha truong, truyén
théng cua nha trudong néu dugc yéu cau bang giong noi.

+ SE tim, loc thong tin va guri thong bao dén cho nguoi dung cau tra
loi dang tham khao trén internet tat ca thong tin ma nguoi dung can.

+ TAt ca cc dit liéu s& duoc dua vao hé thong bang mot chuong trinh
cai riéng cho may tinh bén bg phan van phong.

- Dang robot 4o cai trén di¢n thoai va may tinh.

Nhom sé& cap cho Ban giam hiéu, cho thay cd la gido vién trong truong file
cai dat robot a0 (PHUOC VINH BRAIN) truc tlep Ién dién thoai va may tinh dé
str dung tai nha hay tai bt ct vi tri ndo, Iic ndy PHUOC VINH BRAIN gidng
nhu mot trg 1y do ciing ddng hanh.



IV. TINH MOI CUA DU AN

- San pham c6 tinh méi trong phuong thirc van hanh va sir dung danh cho
nguoi dung, dac biét 1a danh cho nhoém nguoi dung lam 1anh dao co quan hoac
cong ty. Va tinh mai ¢ day la:

+ S€ ¢6 mot file cai dat vao tai khoan riéng duoc cai dat trén may
tinh caa bd phan vin phong dé nhan vién van phong hay thu ky c6 thé ty thiét ké
noi dung lam viéc cta co quan hay la ca nhan lanh dao sau do tai 1én trén CSDL
cua robot.

+ V6i nhom ngudi dung lam 1anh dao co quan nha nudc hoac cong
ty thi cong viéc hang ngay rat nhiéu ciing nhu thudng xuyén di hop hay di cong
tac. Chinh vi vay, b phan vin phong sé& Ién lich 1am viéc theo tuan cho co quan
va cho lanh dao co quan hay cong ty.

+ Khi lich lam viéc da c6 thi luc nay bd phan van phong sé upload
file lich lam viéc 1én co s& dit liéu. Luc nay, san pham chung em tao ra sé lam
nhiém vu tu dong thong bao cho ldnh dao co quan néu dugc yéu cau.

+ Vi san pham ching em tao ra s& giup cho nhoém nguoi ding 1a
lanh dao co quan hoac cong ty s€ khong phai ngbi nhin lai lich lam viéc va nhap
vao tng dung trén thoai hay may tinh, ma chi can gii mot thong bao dén tng dung
bang giong noi, tng dung s& phan hdi lai ngay lich 1am viéc dung nhu yéu cau va
chinh xac.

- Tinh mai thir 2 1a: Robot s& thong bao cho ngudi ding vé noi quy lam
viéc va hoc tap (danh cho hoc sinh), ké hoach cua cong ty, cua co quan hay cua
nha trudng trong mot nam, thong bao vé lich sir hinh thanh phét trién truong, cua
cong ty. Qua do6. nd mang lai hiéu qua hon trong cong viéc va hoc tap.

- Vi gido vién va hoc sinh thi tinh méi ¢ day 1a: Hién tai, nhiéu nha trudng
han ché hoc sinh sir dung dién thoai (thdy c6 ciing lam guong cho hoc sinh) dé
hoc sinh tap trung vao vui choi va sang tao. Viéc dit mot robot théng minh nhic
viéc ¢b dinh trong nha trueong s& gilp thay cd va hoc sinh cd thé hoi vé lich 1am
viéc, thoi khoa biéu, noi quy, ké hoach kiém tra danh gia, truyén théng ctua nha
truong va hoi dé tham khao mot sé thdng tin bat ky 1a that su can thiét.

- Tuong tac ty nhién: Sir dung cong ngh¢ xu ly ngon ngir ty nhién (NLP)
tién tién dé hiéu ngix canh phuc tap cua lénh nguoi ding yéu cau.

- Tich hop sau: Kha nang ty dong tim kiém thong tin dé guri phan hdi cho
nguoi dung nhanh va dung yéu cau.

- Hinh thtc vat ly: La mét robot dugc gan tng dung théng minh nén ludn
O su hién dién va tuong tac truc quan trong khong gian lam viéc.

V. TINH KHOA HQC

- Cong ngh¢ 161: Dy an dya trén cac thuat toan va mo hinh khoa hoc.

+ Tri tu¢ nhan tao (Al): Hoc may (Machine Learning).

+ Xu Iy ngdn nglr tu nhién va nhan dang giong noi: Dé giao tiép va

ghi nhén yéu cau.

- Hé théng thong minh: Co sé dit liéu tri thirc va cac van hanh theo quy tic.

- Tinh logic va d¢ tin cay: Cac mé hinh dugc xay dung va thuc nghi¢m.



+ Hé thong truy van dir liéu nhanh: Truy xuat dir liéu gan nhu tic
thoi.

VI. TINH THUC TIEN

- Tinh thyc tién do ludong kha nang Umg dyng va mang lai lgi ich cu the de
dang trién khai trong moi truong 1am viée thuc té ctia ngudi dung. Giai quyét van
dé:

+ Giam tai nhan thtc: Giap lanh dao, thay c6 khéng can nhd qua
nhiéu chi tiét nho nhit vé lich 1am viéc va hoc sinh thi hoc tap hi¢u qua hon.

+ Ti wu hoa thoi gian: Dam bao khéng bi trung 1ip lich hodc 15 cac
cudc hop quan trong do thay doi dot ngot, tim kiém thong tin nhanh hon.

+ Tang hiéu suat: Nguoi dung cu thé 1a lanh dao tip trung vao cac
quyet dinh chién luge thay vi quan ly thoi gian, giao vién va hoc sinh giai
quyet cong viéc tt hon.

+ Tang tinh hiéu qua: Ndm bat dugc cac ndi dung vé lich st hinh
thanh, ndi quy gitp cho ngudi ding c6 ¥ thirc va hiéu 16 hon vé hoc tap va
cong viéc.

- Kha nang tich hop: San pham dé dang két hop va dugc cap nhat theo tmg
dung trén may tinh két ndi véi co so dir liéu tryc tuyén va dit liéu trén internet.

- Chi phi/Loi ich: Chi phi phat trién va van hanh thap hon gia tri tiét kiém
thoi gian cho nguoi dung.

VII. TINH CONG PONG.

Tinh cong dong xem xét tac dong lan toa, dbi tuong st dung mé rong va sy
chap nhan caa nhom nguoi dung lién quan.

- Pbi twong st dung tryuc tiép: Nguoi dung giit chic vu lanh dao, nhan vién,
nguoi lao dong, hoc sinh.

- Béi twong st dung gian tiép (Tac dong lan toa):

+ Tro Iy/Thu ky: Giam bét cong viéc sap xép lich trinh lap di lap lai,
cho phép ho tap trung vao cac nhiém vu gié tri hon.

+ Nhéan vién/Céc bén lién quan: Lich trinh rd rang, hop hanh hiéu
qua hon gitp tang toc do ra quyét dinh chung cua to chic.

- Kha niang mé rong: Néu du an thanh cong, né c6 thé duoc mé rong sang
cac cap quan ly khac hoic cac vai trd can quan ly thoi gian chit ché khong?

- Chap nhan cua té chtrc: Miac do ma van hoa 1am viéc cua td chic san sang
tiép nhan va tin tuéng vao mot hé thong nhac lich tu dong nhu robot thong minh.
VIIl. HUONG PHAT TRIEN DU AN:

- Cho phy huynh biét duoc lich tréng caa giao vién dé hen gap trao doi voi
gido vién mot s6 cong viéc ma khong anh huong dén cong viéc chung.

- Thuc hién rong rai trong cac co quan nha nudc khac theo khung lam viéc
riéng mdi modi nguoi ding.

- Hién tai da cai dugc trén dién thoai dudi dang file cai dat, huong sé duoc
phat trién dudi dang app dé cai dit dé dang cho tat ca ngudi ding can dén.



B. BAO CAO NOI DUNG CUA DU AN
I.LY DO CHON PE TAL

Em & mdt nguoi con trong gia dinh ¢6 ba me lam vién chirc nha nudce cu
thé 1a 1am gi4o vién tai mot trudng THPT va em ciing 1a hoc sinh cua trudng ba
me em day. Ba me em d 1a gido vién c6 tham nién trong nghé. Cong viéc giang
day ciing nhu tat ca hd so sb sach vé cong viéc em thay ba me 1am rat chin chu va
day du trude khi dén 16p. Mot hém ngdi dn com cung gia dinh, em nghe ba me
noi chuyén vai nhau vé cong viéc thi em mai biét la trong thoi buoi cong nghé va
Chuyen d6i sb nhu hién nay thay ¢ gido ciing phai thuc hién nhiéu viéc truc tuyén
rat vat va.

Vi vay, cng viéc ciia ba me ngay cang nhleu hon va thoi gian sap xép cong
viéc ¢ vé doi lac thay rdi. Mot hdm, em ngdi choi va hoi ba vé cong viéc muc
dich 1a dé ba gial toa mot chut, ai ngo dau ba ng01 trao d6i gidng nhu em 1a mot
nguoi 16n. Pidu d6 ching to rang ba cling mudn cdng viéc minh s& co ai ¢ nhac
nho va chia sé bat.

Em c6 hoi ba: “Ba nhu vay rdi thi chac thay ¢ khac va Ban Giam Hiéu cua
truong chac déi lic s& quén lich 1am viéc ciia minh luén qua”. Ba noi: “ Pang r6i
con, doi luc thay Hiéu trudng ciing quén la ngdy mai bdo cdo gi, hay la hop llc
may gio, thay phai nho chi Van thu nhac giup. Con ba, thi doi lac khéng nhé hom
nay la tha may, la ngay may hUOng chi thay thay co trong Ban Giam Hiéu, phai
chi c6 ai do nhac ba hang ngay mdi khi ba can thi hay blet may”. Roi mot hdm co
may ¢6 chd 12 ban cua ba me dén nha choi va lai ban vé hiéu qua cong viéc trong
thoi dai chuyén doi s6 nhu hién nay. Moi nguoi déu c6 mot diém chung 1a d6i luc
khong nha lich 1am viéc caa minh 12 gi. C6 nhiéu hdm lich 1am viéc thay ddi dot
xuat nhung cir nhé lich 1am viéc cii vay 1a khong thuc hién ding nhiém vu. Thém
mét phan khién em phai suy nghi nita 1a: Nha treong cam hoc sinh sir dung dién
thoai trong gio hoc nhung mét hdm cé mot ban hoc sinh dem dién thoai va sir
dung vi ban quén noi quy.

Rat nhiéu viéc ct ap dén nhu vay khién cho mot dtra hay suy nghi va mudn
lam diéu gi d6 dé gitp ba me, moi nguoi va ban bé. Em phai bé ra may ngay lién
dé tha nghiém. San em ciing da tiing tham gia cac cudc thi vé cong nghé cu thé 1a
tin hoc tré. O trudng em hoc thi han ché cho hoc sinh sir dung dién thoai nén em
da quyét dinh dua ra mot y tuong 1a: tai sao minh khéng ciing ban tao ra mot san
pham c6ng nghé nao dé nhac viéc cho ba ciing nhu cho Ban Giam Hiéu, thay cd,
cho ban bé, cho moi ngudi sir dung dé gitp cong viéc, hoc tap tot hon.

Cubi cung em va ban d3 cung nhau dwa ra twong |a tao ra san pham theo
cha @& Robot va may théng minh, véi tén dir 4n 12 “ Robot théng minh nhdc viée
dé tham gia cudc thi Sang Tao Khoa Hoc 2026, voi y tudng nay em hy vong sau
khi 1am xong san pham va duogc sir dung sé& gidp cho thay c6 gido s& co thém tro
ly nhac viéc hang ngay dé khéng quén nhitng nhiém vy dugc giao tir cap trén néu
duogc co thé gitip duge cac bac 1anh dao co quan cling s& ¢4 thém mot tro 1y ao
nhic viéc hang ngay, gilp cho cac ban tré thanh mét hoc sinh ¢ kién thac rong
hon vé noi minh hoc tap.



I1. TAC PONG XA HOI POI VOI VAN PE NGHIEN CU'U.

1. Tac dong dén hiéu suat va can biang céng viéc.

- Tich cuc (Hiéu suét ting cao):

Gilp nguoi dung quan 1y thoi gian hiéu qua hon, tim kiém thong tin nhanh
hon, giam thiéu sai sot do qua tai thong tin.

- Tiéu cuc (Nguy co v lai va Mat k¥ ning):

+ Su phu thudc: Nguoi lanh dao co thé tré nén phu thudc vao robot,
lam giam kha nang tu quan ly thoi gian. Nguoi dung thi khong tu tim toi
kién thirc tu chi.

+ Giam tuong tac con ngudi: Néu cac tuong tac véi trg 1y dugc thay
thé hoan toan bang robot, c6 thé lam giam di su giao tiép gian tiép nhung
quan trong gitta 1dnh dao va doi ngii hd tro, giam kha ning hoc hoi gitta cac
nhom nguoi dung.

2. Tac dong dén vin hoéa to chiic: Di theo hudng cha truong clia nha nude
la chuyén doi sang cach 1am viéc theo chuyeén doi so.

- Thuc day van héa sd: Viéc ap dung cong nghé vao cong vige

- Thay ddi tiéu chuan cong viéc: N6 dit ra mot tidu chuan méi vé hiéu suat
¢4 nhan dugc hd tro bai cong nghé.

111. POI TUQNG NGHIEN CU'.

Nhitng nhom nguoi dung la anh chi, ¢d chu lam viéc trong co quan nha
nudce ciing nhu tu nhan dac biét 1a nhdm nguoi dung 1am lanh dao co quan hay
cong ty giup ngudi ding xu ly cong viéc theo lich 1am viéc, béo cao két qua hang
ngay. Vi em I hoc sinh trong truong THPT Phuéc Vinh. Chinh vi vay, dé thuan
tién hon cho qua trinh nghién cru va trién khai du &n, nhém chiding em s& tap trung
vao nguoi dung 1a thay cd va cac ban hoc sinh.

IV. PHAM VI NGHIEN CUU.

Tai noi ma anh chi, ¢d chi lam viéc trong co quan nha nudc cling nhu tu
nhan dac bi¢t 1a nhom nguoi dung lam 1anh dao co quan hay cong ty dang lam
viéc hang ngay, tai truong THPT Phudc Vinh.

V. MUC TIEU NGHIEN CU'U.

1. Van dé nghién ciru

- Cong cudc chuyén (101 sd ngdy nay rat nhanh va doi hot su hiu qua cao,
nhung voi cach lam viée ct van mang lai cho chiing ta mot sb tré ngai. Vay van
dé dit ra 1a: Lam thé nao dé ap dung cong nghé mot cach hiéu qua trong cong viée
cu thé 13 ¢ thé c6 mot cong cu ho tro trong qua trinh lam viéc lién quan dén thong
bao lich lam viéc khi can hay tim kiém thong tin cta co quan nhanh nhat.

- V6i van dé nay thi tao ra mot con robot thong minh nhic viéc c6 kha ning
nhan biét va phan tich dit liéu dé thong bao cho ngudi dung sé& that sy hidu qua.

2. Gia thuyét nghién ciu.

- Hién nay tai dia phuong em sinh séng c6 rat nhiéu co quan lam viéc va
trong mdi co quan s& c6 nhiing anh chi, ¢6 chd hang ngay s& lam viéc theo lich
lam viéc ma bo phan van phong da chuan bi vao dau tuan, dac biét 1a tai truong
THPT em dang hoc. Em nghi anh chi, cd chi dy s& can mot tro 1y thong minh nhu
san pham nhom em dua ra.



- Robot nhéc viéc st dung tri tué nhan tao (AI) dé phan tich dit liéu va thong
béo lich lam viéc va hanh vi ngudi dung s& ting do chinh x4c ctia nhic viée so voi
g dung nhac viéc thong thuong.

- Viéc str dung robot nhic viéc trong cong viée s& giam cang thang do qua
tai thong tin va tang hiéu suét thong qua nhic nhé lich hop, chia sé tién do, va
phan hoi nhanh.

3. Cau héi nghién cuau.

- Robot can nhitng ngudn dit liéu ndo dé nhan biét thoi diém nhic nhé phu
hop?

Lam thé nao dé xay dung thuat toan Al gitp robot nhan dang mirc 6 wu tién nhan
dién va thong bao lich lam vi¢c thong minh.

- Phuong thirc twong tac nao (giong ndi, tin nhan, man hinh hién thi, biéu

cam robot) khién ngudi dung tiép nhan 161 nhic hiéu qua va dé chiu nhat?

- Cé4c anh chi, ¢d chi c6 can mot tro 1y a0 cu thé 12 Robot nhic viéc thdng
minh hang ngay khéng?

- Thyc trang tinh hinh xir Iy c6ng viéc hang ngay nhu thé nao?

- Trong IGc 1am viéc c6 sy hd trg caa moi ngudi vé lich 1am viéc khdng?

- Viéc ap dung roobot nhac viéc vao cong viéc hang ngay cua anh chi, co
cha, thay ¢, ... s& mang lai hiéu qua gi khong?

- Viéc sir dung robot nhac viéc thong minh ¢ nang cao ning suat lam viéc,
gidm ti 1€ quén nhiém vu va tang marc do hai long cia nguoi dung khong?

4. Muc tiéu nghién ciru.

Muc tiéu dé tai nghién ctu 1a gitp cho cac anh chi, ¢d chd, thay cé khi 1am
viéc s& duoc sy hd tro 1a nhic viéc hang ngay, gilp cho cong viéc duoc thuc hién
dung voi thoi gian quy dinh. Dic biét 1a cac anh chi, ¢d chd, thay c6 1am cong tac
lanh dao.

V1. THIET KE VA PHUONG PHAP NGHIEN CU'U.

1. Thiét ké.

- Chdng em s¢& cung nhau tao ra moét ing dung dua trén y twong nghién ciu
trén nén tang ngdn ngix 14p trinh théng minh.

- Cai dat ung dung trén mot Robot mé hinh c6 két néi internet

- Pat trén ban 1am viéc, dit tai noi danh cho nguoi dung dat cau hoi vé co
quan dé thuc hién nhiém vu mét trg ly théng minh ma it ton chi phi.

2. Phwong phap nghién cutru.

2.1. Phwong phdp nghién ciru tai ligu.

Téc gia tim kiém, xur Iy va tom tat co lién quan dén y tudng, dé tai
nghién ciru. Cu thé 1a thu thap thong tin lién quan dén co s ly thuyét cua
dé tai, cac két qua nghién ctru lién quan dé tai dugc céng bd.

2.2. Phwong phdp dién da.

Téc gia khao sat thuc té tai cac diém c6 lién quan dén dé tai nghién
ctru dé c6 thém chinh xac vé théng tin nghién ctu.

3. Phwong phap phan tich tong hop.

Téc gia phan tich va tong hop céc ngudn tu lidu c¢6 duoc trong qué trinh xu
ly thong tin tir tai liéu va dién da.



VII. KHAO SAT THUC TE HIEN TRANG.

Mdi ngay, trong mdi co quan cong vu phuc vu nguoi dan, trong. mdi co
quan 1am viéc cua nha nude déu cé rat nhiéu cong viéc dugc hoach dinh sén trudc
nhu lich 1am viéc mot ngdy, mét tuan hodc c6 thé 1a mot thang cua lanh dao co
quan, cua cac bo phan tiép dan.

Trong mdi cong ty tw nhan hay doanh nghiép thi 1anh dao cong ty ciing phai
c6 mat lich trinh cong viéc day dic do tro ly chuan bi trude danh cho 1anh dao
cuia minh va nhic hang ngay Vvé lich trinh ciing nhu thuc hién dung thoi gian.

Dic biét, tai nha truong lich cong tac cua Ban giam hiéu va tap thé su pham
lubn dugc xay dung tir sGm tredc mot tuan dé Ban giam hiéu va thay cd thuc hién
cdng viéc caa minh tt nhat va hiéu qua nhat. Lich 1am viéc cua nha trudong duoc
bo phan van phong chuan bi dua theo su phan cdng cua Ban gidm hiéu vi du nhu:
Lich hop hoi dong su pham, lich hoc chuy&n mén, lich hop ctia Ban giam hiéu tai
S¢ Gido Duc, lich tham gia cac hoat dong cua nha trudng, ... Véi hoc sinh, thi can
phai nam rd vé ndi quy nha truong, biét vé lich kiém tra danh gia dinh ky, tim
hiéu vé lich sir va truyén thong nha trudng dé hoc sinh cam thay tu hao hon vé
ngo1 truong minh dang theo hoc.

Trén thuc té 46, nhom chung em da cing nhau thuc hién khao sét hién trang
tai mot s6 co quan nha nudc, tai noi thuc hién cong vu phuc vu ngudi dan, tai mot
s6 cong ty tu nhan, tai truong hoc dé 1am rd hon vé van dé d6 tir 46 nhoém sé tao
ra san pham phuc vy tot nhat cho nguoi ding.

1. Tim hiéu thwc trang tai co’ quan nha nwéc.

Nhom chiing em da xin phép duoc gap g& nhiéu c¢6 chu 1a 1anh dao cua cac
co quan hién dang duong nhiém va nhiing c6 cht da vé huu dé tim hiéu rd hon vé
tinh hinh thuc hién cong viéc theo lich trinh ma thu ky cling nhu van phong da
chuan bi trude mdi ngay mdi tuan nhu the nao. Va chiing em da hiéu dugc mot
phan vé thoi gian 1am viéc caa cd chi rat day dic, nhung véi khéi luong cong
viéc nhu vay ma céac cd cac chl phai ghi nhé tirng chi tiét mot, rdi ¢d 1dc thi lich
lam viéc thay doi bat ngo, bo phan thu ky va van phong phai thay doi sau d6 bao
1én cho cac cb cac chi 1anh dao biét dé thuc hién.

Pé lich 1am lich cua 1anh dao co quan duoc cap nhat hang ngay chinh xéc,
day du thi bén bo phan thu ky va vian phong phai xay dung trude sau d6 bao 1én
lanh dao bang nhiéu cach: C6 thé 1a goi dién thoai, c6 thé gap truc tiép, cd thé
nhan trén zalo roi tai 1én website ciia co quan. Nhiéu luc, lich hop cua cac 1anh
dao bi thay d6i thi bén vin phong sau khi cap nhat phai thdng bao véi lanh dao.

Thuc hién lién tuc nhu vy ciing c6 luc bén van phong sé& rat mat nhiéu thoi
gian dé nhic 1anh dao va cac bo phan lién quan. Bén phia cac bo phan va lanh dao
co quan doi luc nhiéu viéc lai khdng nhé hét lich 1am viéc caa minh 1a gi? Hop &
dau, di may gio, lich tiép dan moi thay doi lai nhu thé ndo? Mai lan nhu vay phai
goi dién thoai xin lai tir bén van phong. Mdi 1an mudn tim hiéu kién thic trén
internet tic thoi dé phuc vu cdng viée ciing rat kho khan.

Pé giai quyét dugc nhimg van dé trén, nhom da cung suy nghi: Vay giai
phap 1a gi? N6 co6 that sy hiéu qua khong khi thuc hién ciing nhu van hanh vao
thuc t&? Tur d6, nhém chling da tim hiéu, sang tao, sau d6 thanh 1ap mot du an.
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2. Tim hiéu thuc trang tai cong ty tw nhan.

Ciling nhu tai cac co quan thi tai cong ty tu nhan hoac tai doanh nghiép,
ludn c6 lich 1am viéc cu thé danh cho ban giam dbc va cac bo phan do tro 1y 1am
sin sau d6 thong bao trudc hang ngay hang tuan. Lich 1am viéc nay c6 thé s& thay
d6i mdi khi ¢ khach hang méi hay phai thay déi dia diém ky hop ddng hay phai
di khao sét cong ty con. Mdi lan thay d6i nhu vay, tro ly s& xay dung lai va nhic
cho ban Giam dbc biét dé thuc hién.

B1eu nay khlen cho cdng viéc cua tro ly tang thém phan kho khin hon, chua
n6i dén van dé mdi lan nhu vay bén ban giam ddc sé phai tu cap nhat hang ngay
15 khdng nhé 1a phai goi hoi tro ly. Lau lau Giam ddc lai quén lich tiép khach
hang vi thay d6i qua nhiéu trong lich trinh.

Nhom ching em da manh dan dat cau hoi véi ¢o chu la trg 1y cling nhu ban
giam dbc cong ty: “Da néu con tgo ra mét ing dung théng minh dwroC gan trén
MO hinh robot dé tqi cong ty va nhac viéc hang ngay cho c6 chl méi khi co chi
can vay cd chi cé ung ho con khong ¢?” va chiing em nhan lai cau tra loi: “Néu
dwroC Vady thi qué tot, vira gitip ¢é chu do phai goi dién cho tro ly nhiéu lan, do
phdi nhé lich trinh ciza minh chi can héi 1a trd 161 lién tai chd, réi tro: ly thi khong
lo nhiéu vé viéc nhdc lich nhiéu lan cho Gidm doc ma chi can cap nhdt thay doi
la dwoc réi. C6 g dung théng minh nay chdc céng viéc sé hiéu qud hon nhiéu,
do ton thoi gian hon”.

Tt d6, nhom da ¢6 dong luc hon dé thyc hién du &n mot cach tt nhat.

3. Tim hiéu thuc trang tai co sé gido duc: Truong THPT Phuée Vinh.

Sau khi khao st tai mot s6 co quan va tai mot sé cong ty tu nhan thi mot
phan nao chiung em d hiéu duoc su can thiét san pham ma nhom chdng em tao
ra, va dé san pham chdng em tao ra c6 thuc sy hitu ich cho nha truong khdng? Vi
vay, chiing em da thyc hién khao sat vé nhiéu mit.

Vé phia ban giam hiéu nha truong va thay cd thi ¢d chung mot diéu la rat
muébn c6 mot san pham nhu y tuéng caa nhom ching em trinh bay. Vi lich 1am
viéc caa ban giam hiéu, cta thay co ludn day dic dé nhé hét thi that su kho khan.
B6 phan van phong thi phai nhac lich lién tuc trén zalo, trén dién thoai, trén
website nha truong. Chi riéng viéc d6 thoi da lam mat nhiéu thoi gian dan dén
cbng viéc chinh thuc hién la giang day va quan ly ctaa ban giam hiéu. C6 nhitng
kién thtc rong hon dé phuc vu thay cd trong giang day can phai biét tac thoi trén
inernet.

Vé phia hoc sinh thi phai nhé hét ndi quy nha trudng dé khong bi vi pham,
nhé lich thi cua céc ky thi. Va nhém chdng em nhan thay rang hoc sinh thuong
khong biét dén lich str hinh thanh va phat trién cta nha truong qua d6 méi thay
minh ty hao duoc hoc dudi ngdi trudng ndy. RO ¢ nhitng kién thic x& hoi céc
ban hoc sinh rat can nhung chua biét tim hiéu ¢ dau cho hiéu qua.

Nhom chiing em da thuc hién phong van mét sé ban trong truong dé co thé
hiéu rd thém van dé nhom chung em dat ra: Nhom da ma hoa va c6 dinh kém link
Link noi dung:
https://drive.google.com/file/d/1yv6tDC tRVwmViouA97EX9dJMO2ROSw
2/view?usp=sharing
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T nhiing 101 tran tré cua thay ¢, tir nhitng cAu tra 161 chan that cua cac
ban, nhom chiing em da c6 thém dong luc dé cling nhau tao ra san pham tét nhat,
nhanh nhat va dic biét 1a c6 tinh thyc tién nhét.

Dé thuan tién hon vé thu thap dit liéu, nghién ciru thiét ké san pham va tha
nghiém san pham thi nhém ching em s& thuc hién qua trinh tao ra san pham tai
noi em dang hoc tap d6 1a truong THPT Phudc Vinh. Néu san pham cia nhom
chling em tao ra dat duoc hiéu qua khi thuc nghiém tai nha trudng thi nhém ching
em s& phat trién thu thap ngudn dir liéu tai cac co quan khac dé phat trién san
pham duoc sir dung rong rii hon. )
** CAC MINH CHUNG PUQC MA HOA - LINK CAC MINH CHUNG VE
QUA TRINH KHAO SAT VA XIN PHEP SU DUNG DU LIEU:
Link:https://drive.google.com/file/d/1yv6tDC tRVwmViouA97EX9dJIJMO2R
QSw2/view?usp=sharing

VIII. GIAI PHAP KHAC PHUC HIEN TRANG.

- Hién tai nha truong da budc vao nam hoc mai, va nha truong da hoan
thién vé dix liéu 1op hoc, s6 luong hoc sinh, sb gido vién nhan vién nha truong, co
s& vat chat, cac ké hoach nim hoc cua nha truong, ndi quy nha truong, lich sir
hinh thanh va phét trién cta nha truong ciing dugc nha trudng dua vao website,
dic biét 1a lich 1am viéc cua nha trudng cling da duoc cdng b trén website.

- Dya trén nhitng dir liéu cia nha truong nhom chiing em da c¢6 thém dir
lidu dé tién hanh tao ra san pham theo ¥ tuéng ma nhom da dwa ra. Lan ndy nhom
ching em thuc hién y tudng tao ra “ Robot thong minh nhic viéc” va ly tén san
pham 1a “PHUOC VINH BRAIN”

- Véi san pham nay, nhém chiing em thuc hién ba nhiém vu chinh:

+ Thu thap thong tin cho co s¢ dir liéu tir nha truong.
+ Thiét ké va tao ra mo hinh robot théng minh c6 day du chirc ning.
+ Thiét ké va tao ra tng dung thong minh dé gan 1én md hinh robot.

1. Thu thap théng tin va dix liéu cho co sé dit liéu Iay tir nha truong.

Pé tat ca thong tin ma “PHUOC VINH BRAIN” cung cap cho ngudi ding
nhanh nhét va chinh xac nhat, nhém chung em d lién hé voéi thay cd la ban giam
hiéu va bo phén van phong cua nha truong dé xin cac dir li¢u lién quan dén dix
liéu caa nha truong: SO lugng lop hoc, s6 lugng hoc sinh, s6 lugng thay cb giao
day tirng mon hoc, théng tin vé Ban Giam Hiéu, lich 1am viéc hang tuan cua nha
truong caa Ban Giam Hiéu cua cac bo phan, noi quy nha truong, ké hoach kiém
tra d4nh gia cua nha treong danh cho hoc sinh, lich sir hinh thanh va phat trién
cia nha trudng, tén website, tén zalo, tén youtube, tén facebook, them mot sb
thong tin can thiét khac.

2. Thiét ké va tao ra mé hinh robot théng minh c6 dy di chirc niing.

- Pé c6 mo hinh robot théng minh day du chic ning, nhom ching em di
chuan bj cac thiét bi:

+ Phan mém thiét ké khung than robot mién phi.
+ Céc thiét bi gan két dé tao ra khung than mé hinh robot: Bang nhua,
nhom, mika, alu, banh xe, keo, 6c.
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+ Cé4c thiét bj ngoai vi: Loa phat giong néi, microphone thu &m giong
noi, camera thu hinh anh dé nhan dién khuén mat, hé thong dién két noi
truc tiép, hé thong pin luu trir d&é st dung khi mat dién, hé théng mang
khéng day, man hinh cam ¢ng thong minh dé cai dat tng dung.

3. Thiét ké va tao ra phan mém robot a0 dé gian 1én mé hinh robot.

Pé thuc hién dugc cdng viéc nay nhom chung em da chuan bi cac thiét bi
va tng dung mién phi: Ngon ngit lap trinh Python dé thiét ké thuat toan, co so dir
lieu mién phi, cac tng dung Al mién phi (véi kinh phi ¢ han nén ching em st
dung mién phi) cac may tinh c6 két mang dé két néi co so dit liéu.

4. San pham dwoc tao ra va co ché hoat dong.
4.1. San phdm tao ra.

Qua trinh tgo ra sdn pham cia nhém

(Hinh d@nh cua tac gid)

- Link gidi thigu vé s@n pham:

https://drive.google.com/file/d/1PO2zRYMWOE1ACPwSAe90VrbE
5JQOH1x_/view?usp=sharing

4.2. Co ché hoat déng.

Nhom di phat trién 2 (ng dung duoc cai dit va hoat dong doc lap:

- Ung dung dung dé cap nhat di liéu cho hé thdng: Véi tng dung
nay s& dugc cai dat trén mot thiét bi théng minh (may tinh hoic may tinh
bang hoic dién thoai), tng dung nay sé& cd tai khoan admin dé nguoi ding
chiu trach nhiém cap nhat di liéu cho nha truong (cu thé 1a bd phan vin
phong: Cap nhat lich lam viéc nha truong, va CNTT: Céap nhat cac théng
tin can thiét cua nha truong).

- Ung dung dugc cai dat trén hé thong cam ang caa robot va s& 1am
viéc nhu mot robot thdng minh véi co ché hoat dong nhu sau: Sir dung co
ché quay camera dé nhan dién nguoi, sir dung microphone dé thu lai am
thanh, céng nghé chuyén d6i giong néi thanh vin ban. Sau khi da chuyén
thanh text thi s& dua vao co so dit liéu caa truong dé tim dit liéu. Sau khi
loc bang co ché embedding (c6ng nghé nhiing) thi s& dua ra cau tra 1oi chinh
xé4c nhat.
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- Céach hoat dong theo quy trinh sau:

+ Budc 1: Nhan dién khudn mat, sau khi nhan dién xong robot
s& thong bao dén nguoi ding mot 16i chao.

+ Budc 2: Bat dau hé thdng bat microphone tiép nhan cau hoi
cta nguoi dung.

+ Budc 3: Doi cau tra 1oi toi da 3s dén 5s (néu cau hoi thudc
hé thong dit liéu cap nhat tir nha truong), tir 5 dén 20s (néu cau hoi
thudc dir liéu internet va tuy theo noi dung cau hoi).

+ Budgc 4: Sau khi tra loi xong may sé kiém tra xem nguol
ding c6 con & d6 khong. Néu con hoat dong ¢ do thi s& hién san sang
nghe (néu khéng nghe thi s& quay tro lai ché do cho khudn mat).

+ Budgc 7: Tiép tuc hoi va lap lai quy trinh.

Ghi chu:

- Nhitng dir liéu cap nhat mai s€ Iuu lai va dugc thong bao cho nguoi
ding néu yéu cau, néu thay ddi lich 1am viéc thi hé thdng sé& tu dong cap
nhat maoi.

- Hé thdong s& Iuu lai lich st thuc hién dé tu hoc lan sau s& tra 10
nhanh hon.

4.3. Panh gia rii ro vé mit bao mat va phap luat.

- Hién tai nhom ching em dang st dung cac chuong trinh wrng dung
(ngdn ngix 14p trinh python, (ng dung ai gemini, dung lugng co s¢ dit licu
mlen phi, dé tao ra san pham déu mién phi nén s& khong vi pham ban
quyeén.

- Str dung thong tin va dir liéu cua nha trudng c6 xin phép nha truong
va duoc su dong y.

- Nhan dién guong mit cua ngudi dung, duoc sy ddng Y cla ngudi
dung va chi xur ly ndi bo.

- Lich 1am viéc, ké hoach cua nha truong dugc cdng khai rong rai
nén s& khdng anh hudng dén viéc bi theo dbi lich trinh cia Ban Giam Hiéu.

4.4, Danh gia hi¢u qua va thuc nghiém

Hinh anh thyc nghiém cua giao vién va hoc sinh trich tz video thuc nghiém
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- Link video thzc nghiém giao vién:
https://drive.google.com/file/d/15xPI2AHsxOJibS9ItZkgZMATENS5A2IRR/
view?usp=sharing

- Link video thzc nghiém hec sinh 1:
https://drive.google.com/file/d/1]LKkDKAO4Wmfk8ftxchf853dGIGOGHCc1
/view?usp=sharing

- Link video thzc nghiém hec sinh 2:
https://drive.google.com/file/d/1rDW4-
3Dp2Z2Vp9bHd_4YXHOWYmKIVvgmT/view?usp=sharing

- Tét cd cac di ligu sé dwoe dwa vao hé théng bing mat file cai
riéng cho may tinh bén bé phédn vin phong
Link:
https://drive.google.com/file/d/1DG8MWwxKzuTIP9707yF2IDDrTkNZC
8vj/view?usp=sharing

- Sau khi dua “PHUOC VINH BRAIN” vao sur dung thuc nghiém va
khao sat sau khi sir dung trén hai nhém va cho ra két qua:

- Pay 1a y kién phan hdi tich cuc vé san pham va d6 1a dong luc dé
nhom ching em tiép tuc hoan thién san pham.

4.5. Trién khai va bao tri.

- Néu duoc dua vao st dung tai nha truong thi sé tao tai khoan riéng
dé sir dung theo nhom ngudi ding va co tai khoan admin dé quan Iy.

- Trién khai cap nhat dir liéu hoan chinh va day du danh cho nha
treong.

- Backup dit liéu dé luu trit, canh béo bao mat va cap nhat phan mém.

4.6. Kinh phi 1am ra san pham: Tur 6 dén 10 triéu.

- Trén day 1a chi phi phuc vu nghién cau va 1am ra san pham, néu
san pham da nghién ctu va dua vao st dung Iic nay chi phi van hanh va
cung cap cho ngudi ding s& thap hon nhiéu.

IX. KET LUAN.

Hién tai, “PHUOC VINH BRAIN” cua nhom chung em da dua vao thuc
nghiém thanh cong dung theo nhitng gi nhém da dat ra, ching em hy vong véi du
an “Robot théng minh nhic viéc” nay 1a mot du &n mang tinh chat lau dai, néu
dugc dua vao str dung trong nha trudng va mang lai hiéu qua cho thay ¢ cho cac
ban hoc sinh theo dting chirc ning ctia san pham.,

Néu dugc, nhom ching em s& phét trién dy an nay theo hudng st dung
trong nhitng linh vuc khac nhau, vi du trong co quan hay trong cong ty tu nhan
véi chi phi ré va phuc vu 1au dai. Rong hon nira, 1a hién tai nhom chiing em chua
dua kinh phi dé phat trién du an l6n hon vé mat kinh doanh ma dang & muc du thi
theo y tudng, nén san pham du thi caa nhém chdng em con han ché vé nhiéu mit.
Chiling em rat mong duoc Sy quan tdm giup d& cua quy ban Giam khao cudc thi
cling nhu dong vién nhom chung em c6 thém dong luc dé co co hoi 16n hon trong
véan dé phat trién dy an ndy mot cach hoan thién nhat. Da ching em xin chan thanh
cam on ban t6 chiic, quy ban Giam khao di tao ra cudc thi nhu thé nay dé ching
em ¢6 co hdi phat huy duoc niém dam mé vé cong nghé rat nhiéu a.
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X. TAI LIEU THAM KHAO VA POSTER.

1. Tai liéu tham khao.
- Céc tai lidu trén Internet gdm céc website chiing em d tham khao:

+ https://www.activestate.com/

+ https://openai.com/vi-VN/

+ https://www.tensorflow.org/

+ https://vietnix.vn/cach-cai-dat-web-server-apache-tren-ubuntu-20-04/

+https://levanphu.info/gemini-api-huong-dan-lap-trinh-ai-voi-gemini-api-
bang-python
- Céc tai liéu tir cac sach cong nghé: Séach tri tué nhan tao Al cia nha xuét ban
Kim Ddng, sach K thuat 1ap trinh Python nang cao cua tac gia Nguyén Quéc
Huy va Nguyén T4t Bao Thién caa nha xuét ban Thanh nién.
- C4c tai liéu trén cac dién dan cong nghé Robot thong minh: Tai liéu cong nghé
4.0 ctia dién dan cong nghé trén trang https://robotsteam.vn/
- Ngoai ching em con duogc su gitp d& tir thdy ¢d trong truong: Thay co trong
ban giam hiéu Thay c6 to Vin, thay c6 t6 Tin hoc va thay cd trong cac t6 khac
cua truong THPT Phude Vinh. Puoc sy gitip 6 ctia cac ¢6 chi anh chi trong céac
co quan, trong cac cong ty ma ching em da lién hé dé khao sat hién trang.

2. Poster.

Link xem poster cria dw an:
https://drive.google.com/file/d/10alh8IENV/TI6 7MC ghQTndTWXeGS70s/vi
ew?usp=sharing

Thanh phé Hé Chi Minh, ngay 03 thang 03 ndm 2026
Trwéng nhom du an

i

VO Tw Nguyén
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